
 

 

 
 
 

 
Projekt je financovaný z prostriedkov Európskeho fondu regionálneho rozvoja 

Názov projektu:   Podpora internacionalizácie MSP 
Kód ITMS2014+projektu:  313031H810 
Aktivita:    Exportná akadémia SARIO webinár 
Názov seminára:     Business etiketa v praxi 
Dátum konania:   4. augusta 2020 – I. časť 
    5. augusta 2020 – II. časť 

 

Názov webinára :    Business etiketa v praxi 
 

Dátum:     4. augusta 2020 – I. časť 
     5. augusta 2020 – II. časť 
 
 
Termín ukončenia:   22.7.2020 
 
Prednášajúci:  PhDr. Tatiana Lesayová 
 
Pre koho je seminár určený:  pre MSP so sídlom mimo Bratislavského kraja, ktorí vyplnia 

prihlášku so všetkými náležitosťami  
  
Čas konania:    10:00 – 12:30    
 
Program webinára – I. časť 

     
09:45 – 10:00  Pripojenie účastníkov na webinár 
 
10:00 – 12:00  Spoločenská a Business etiketa – pravidlá, premeny Business etikety, 
   verbálne a neverbálne pozdravovanie, oslovovanie, predstavovanie,  
   podávanie rúk, používanie vizitiek, súkromné a firemné vizitky, zasadací   
                                  poriadok 
12:00 – 12:30      Odpovedanie na otázky (chat alebo Q & A) 
 
 
 

Program webinára – II. časť 
 
09:45 – 10:00  Pripojenie účastníkov na webinár 
 
 
10:00 – 12.00  Pracovné stretnutia a rokovania, podpisovania zmlúv – pracovné raňajky, 
   obedy a večere – čo je tabu, najčastejšie prehrešky / dary 
   Obliekanie – aktuálny „Business dress code“ 
   Multikultúrne rozdiely v etikete 
12:00 – 12:30      Odpovedanie na otázky (chat alebo Q & A) 
 

 
 Drobné zmeny programu vyhradené 

 


